
  مولف
  

مرجع کوچک کلاس آموزشی 

علی محمودی 

مرجع کوچک کلاس آموزشی 

Windows 10
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فصل 1

نصب ویندوز 10 
و شروع به کار

این‌که  این فصل به توضیح در مورد ویندوز 10 و نسخه‌های مختلف آن می‌پردازد. 
چه کسانی می‌توانند از این ویندوز بهره ببرند نیز جزو دیگر مطالبی است که در این 
فصل با آن آشنا می‌شوید. همچنین همین‌جا چگونگی نصب ویندوز 10، قفل‌شکنی آن 
و کیفیت نصب سخت‌افزارهای ناشناخته بر روی ویندوز را می‌آموزید. اگر بخواهید از 
مشخصات کامپیوتر خود با خبر شوید و یا پس از این‌که ویندوز خراب شد، به وضعیت 

ایمن وارد شده و آن‌را تعمیر کنید باید مطالب این فصل را تا آخر مطالعه کنید.

مقدمه‌ای بر ویندوز 10
همان‌طور که می‌دانید فراگیرترین سیستم عامل تا به امروز ویندوز است و از طرفی 
است.  ارائه شده  بازار  به  پرطرفدار  عامل  این سیستم  از  متنوعی  نسخه‌های  تاکنون 
یک سیستم عامل مانند XP که دارای طولانی‌ترین عمر بود و یکی همچون ویستا که 
هنوز نیامده، دردسرهای فراوانی را با خود به همراه آورد و سریع به تاریخ پیوست! 
اما بالاخره پس از مدت‌ها انتظار و حرف و حدیث‌ها و شایعات فراوان، نسخه‌ی نهایی 
ویندوز 10 منتشر شد. ویندوزی که به نظر می‌رسد می‌تواند بار دیگر، موفقیت چشمگیر 
ویندوز XP و ویندوز 7 را تکرار کند. دلیل نام‌گذاری این نسخه به ویندوز 10 به گفته‌ی 
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مدیر تیم برنامه نویسی مایکروسافت1، تشابه اسمی ویندوز 9 به ابتدای نام ویندوز های 
95 و 98 است. ویندوز10 از نظر ظاهری شباهت بسیار زیادی به نسخه ی 8,1 دارد؛ 
به  ایراداتی که  از بزرگترین  تغییرات گسترده ای در آن صورت گرفته است. یکی  اما 
ویندوز های 8 و 8,1 گرفته می شد، منوی شروع2 آن ها بود که راحتی کار را از کاربران 
می گرفت؛ اما اکنون منوی شروع در ویندوز 10 ظاهری جدید دارد و تلفیق جالبی از 
منوی شروع ویندوزهای 7 و 8 است. این منو هم قابلیت های منوی شروع ویندوز 7 
را دارد و هم فضای منوی شروع ویندوز 8 را تداعی می کند. یکی دیگر از قابلیت های 
جدید ویندوز 10 دارا بودن چندین میزکار3 است که به وسیله ی آن، چند کاربر هریک 

می توانند کاری مستقل از یک دیگر روی یک صفحه ی نمایش4 انجام دهند.
این نسخه از ویندوز قابل استفاده بر روی کامپیوترهای رومیزی5، کامپیوترهای قابل   
حمل6، گوشی تلفن همراه7 است و ارتباطی یک پارچه بین این وسایل برقرار می کند. همچنین 
مایکروسافت با بهینه سازی منابع سخت افزاری مورد استفاده ی ویندوز سعی کرده است که 
فضای بیشتری را در اختیار کاربران قرار دهد و کارایی این سیستم عامل را بیش از پیش کند.

 چه کسانی از ویندوز 10 استفاده کنند؟
مایکروسافت در ویندوز 10 تغییراتی اعمال کرده تا نظر مثبت کاربران قدیمی ویندوز را 
نیز جلب کند؛ بلکه مایکروسافت در ویندوز 10 تمرکز ویژه ای بر روی کاربران قدیمی 
و حرفه ای خود داشته، تغییرات زیادی در »محیط DOS تحت ویندوز«8 ایجاد کرده تا 
بتوانند دستورات متنی بیشتری را وارد کنند و کنترل بیشتری بر روی سیستم داشته 
باشند. توجه  بیشتر به محیط میزکار و کاربران سنتی ویندوز باعث نشده تا مایکروسافت 
کاربران )جدید( ابزارهای لمسی را نیز فراموش کند. مایکروسافت قصد دارد تا کاربران 

ویندوز 8 را نیز حفظ نموده و امکانات بیشتری را در اختیار آنها قرار دهد.

1. مایکروسافت )Microsoft( نام شرکت سازنده ی ویندوز است.
2. Start menu
3. Multi desktop
4. Monitor
5. Desktop computer
6. Laptop
7. Mobile phone
8. Command Prompt
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در ویندوز 10 شما شاهد رابط کاربری1 سازگار با ابزار مورد استفاده ی خود هستید.   
این بدین معنی است که وقتی در حال استفاده از کامپیوتر هستید، ویندوز طوری تغییر 

شکل پیدا می کند تا همه چیز برای استفاده از ماوس و صفحه کلید فراهم شود.
در ویندوز 10 رابط کاربری مدرن در کنار منوی شروع سنتی که در ویندوز 8   
حذف شده بود قرار می گیرد و از این رو کاربرانی که به دلیل حذف این منو، مایل به 
استفاده از ویندوز 8 نبودند، از ویندوز 10 استقبال می کنند. منوی شروع کمی از نظر 
ظاهری تغییر کرده تا با گرافیک مدرن و زبان طراحی مسطح2 مایکروسافت سازگار 
یا مدرن ویندوز و کاشی های  اگر کاربر بخواهد فقط می تواند به محیط مترو3  شود. 
برای  را  جدیدی  روش های  همچنین  مایکروسافت  باشد.  داشته  دسترسی  نیز  زنده 

چندوظیفه ای4 کردن و اجرای همزمان چند برنامه در کنار هم در نظر گرفته است. 
سخن خود را با خلاصه ای از جملاتی که معاون شرکت مایکروسافت در یک کنفران.س   
خبری به منظور معرفی ویندوز 10 گفته بود خلاصه می کنیم: "ما به دنبال توازن در این 
سیستم عامل هستیم. درنتیجه، کاربران ویندوز 7 می توانند همان محیط آشنای خود را 

 داشته باشند و در عین حال از امکانات خوب ویندوز 8 نیز بهرمند شوند".

نکته: این که می بینید صحبت های زیادی از ویندوز 7 و 8 به میان آمده به دلیل آن است 
از طرف شرکت  ارائه شده  اولًا ویندوزهای 7 و 8 ازجمله جدیدترین ویندوزهای  که 
مایکروسافت هستند و ثانیاً بعد از ویندوز 7 که یک سیستم عامل موفق بود، عرضه ی 
ویندوز 8 آن هم بدون منوی شروع )که گویی برای کاربران قدیمی ویندوز اعتیادآور 

بوده( چندان جالب به نظر نیامد و در اصطلاح عامیانه »تو ذوق کاربران خورد«!

 نسخه های مختلف ویندوز 10
شده  ارائه  سازمانی  و  حرفه ای  خانگی،  نسخه ی  سه  در   10 ویندوز  کلی  به طور 
و   Windows 10 Professional  ،Windows 10 Home به ترتیب  نسخه  سه  این  است. 
Windows 10 Enterprise نام گرفته اند. ویندوز خانگی برای استفاده در کامپیوترهای 

1. User Interface
2. Flat Design 
3. Metro
4. Multitasking



1٠11

Windows 10

و  دارد  را  خانگی  ویندوز  ویژگی های  تمام  حرفه ای  ویندوز  شده،  طراحی  شخصی 
به  که  است  شده  گرفته  نظر  در  حرفه ای  و  تجاری  کاربران  مخصوص  حال  درعین 
تمامی ویژگی های سیستم عامل محبوبشان وابسته هستند. اما در مجموع می توان گفت 
که ویندوز سازمانی، کامل ترین نسخه ی ویندوز 10 است؛ چراکه برای کمک به فناوری 

اطلاعات و ارتباطات مبتنی بر سازمان ها ساخته شده است.
اصطلاحاتی  با  ویندوز  مختلف  نسخه های  بین  در  کنکاش  هنگام  اوقات  گاهی   
 Originally روبه رو می شوید. این واژه ها به ترتیب سر کلمات KMS و OEM همچون
1Equipment Manufacturer و 2Key Management Service هستند. این عبارات مربوط 

از سیستم  OEM نوعی  به کیفیت فعال سازی ویندوز می شوند. برای نمونه، نسخه ی 
عامل است که از قبل و بدون دخالت کاربر روی سخت افزار نصب شده و به صورت 
تمام و کمال تحویل وی می شود. مثلًا بیشتر کامپیوتر قابل حمل این گونه ویندوزها را 
بر روی خود دارند به همین دلیل است که در هنگام تحویل کامپیوترهای قابل حملی که 

دارای ویندوز اصلی3 هستند شما DVD نصب ویندوز را دریافت نمی کنید.
سیستم  به  )که  سیستم  یک  روی  بر  شبکه  مدیر   ،KMS نسخه ی  مورد  در  اما   
سرویس دهی میزبان یا Host معروف است(، یکی از نسخه های سیستم عامل را نصب 
می کند و سایر سیستم های زیرمجموعه ی شبکه نیز برای فعال شدن، به سیستم میزبان 

مراجعه و از کلید فعال سازی4 آن استفاده می کنند.
لازم به یادآوری است که هریک از ویندوزهای اشاره شده، در دو نسخه ی 32 و 64   
بیتی به بازار عرضه شده اند. بدیهی است که توانایی ها و سرعت پردازندگی نسخه ی 
سیستم  سخت افزارهای  آن که  شرط  به  اما  است  بیتی   32 نسخه ی  از  بهتر  بیتی   64

کامپیوتری شما جوابگوی نصب آن باشند.

 نصب ویندوز 10
نکته: هرچند سعی شده است مراحل نصب ویندوز 10 به صورت گام به گام در این فصل 
توضیح داده شود؛ اما بهتر است که اگر برای اولین بار قصد نصب ویندوز را دارید، 

دست کم از یک کاربر باسابقه در کنار خود کمک بگیرید.

1. سازنده ی تجهیزات اصلی
2. سرویس مدیریت کد

3. Original
4. Activation key
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الزامات لازم برای نصب ویندوز 10 مطابق با جدول زیر است:

ویندوز 64 بیتیویندوز 32 بیتی

RAMدو گیگابایتیک گیگابایت

Hard disk20 گیگابایت فضای خالی16 گیگابایت فضای خالی

CPUتک پردازنده با سرعت یک گیگاهرتز یا بیشتر

VGA
بــا حافظــه ی 512 مگابایــت یــا بیشــتر، دقــت تفکیک پذیــری1 
ــور  ــا درای 1024x768 و پشــتیبانی از Microsoft DirectX 9 ب

WDDM 1.0

DVD ROMلازم است

الزامات اضافی برای استفاده ی 
حداکثر از امکانات ویندوز

صفحه ی نمایشی که از فناوری لمسی2 پشتیبانی می کند

برای استفاده ی حداکثر از امکانات جدید، دقت تفکیک پذیری 
1366x768

16 گیگابایت فضای خالی اضافه روی دیسک سخت3
1 2 3

پس از تهیه ی الزامات بالا، مراحل زیر را گام به گام پیگیری کنید:
ارتباط سیستم خود را با شبکه و اینترنت قطع کنید.. 1
سیستم کامپیوتری خود را روشن کنید و با فشردن متوالی کلید Delete به تنظیمات . 2

4BIOS سیستم وارد شوید.

3 . First وارد شوید و گزینه ی Boot با فشردن کلیدهای فلش چپ یا راست به سربرگ
Boot سیستم را روی CD ROM تنظیم کنید. بدین ترتیب، کامپیوتر شما برای راه اندازی 

خود از روی CD یا DVD خواندن را شروع می کند.5
DVD نصب ویندوز را درون گرداننده ی مربوطه قرار دهید.. 4

با فشردن کلید Escape از سربرگ First Boot محیط BIOS خارج شوید.. 5

1. Resolution 
2.Touch 
3. Hard disk 

4. واژه ی BIOS گرفته شده از کلمات Basic Input Output System و به معنی »سیستم اساسی ورودی و خروجی 
 اندازی سیستم کامپیوتری توسط ویندوز بررسی می شود.

5. به شرط آن که CD یا DVDای که درون گرداننده قرار دارد، توانایی راه
   کامپیوتر« است. تنظیمات این قسمت، قبل از راه

 اندازی سیستم را داشته باشد.
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با فشردن کلیدهای F10 و سپس Enter، تنظیم های محیط BIOS را ذخیره کنید و از . 6
این محیط خارج شوید. در این صورت کامپیوتر به صورت خودکار دوباره راه اندازی1 

می شود.
با دیدن پیغام ..... Press any Key to Setup Windows 10، یکی از کلیدهای صفحه کلید . 7

را به دلخواه فشار دهید تا نصب ویندوز از روی DVD آغاز شود )تصویر 1-1(.2

تصویر 1-1

ویندوز در این مرحله، فایل های ابتدایی نصب را در سیســتم شما بارگذاری می کند . 8
)تصاویر 1-2 و 1-3(. نیاز به انجام کار خاصی نیست.

تصویر 2-1

تصویر 3-1

1. Driver

2. فایلی که ویندوز از روی آن نصب می شود، setup.exe نام دارد.
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آن . 9 رنگ، جای  آبی   و صفحه ای  اولیه حذف می شود  گام، صفحه ی سیاه  این  در 
از لحظاتی، کادر نمایش داده  این زمان، مکان نما را نیز می بینید. پس   را می گیرد. در 
شده در تصویر1-4 روی صفحه ی نمایش ظاهر می شود. در این صورت، کرکره های 
 English )United States( را روی Time and currency format و Language to install

و کرکره ی Keyboard or input method را روی US تنظیم کنید. آن گاه روی دکمه ی 
Next کلیک کنید تا صفحه ی بعد یعنی تصویر 1-5 ظاهر شود.

تصویر 4-1
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تصویر 5-1

 مطابق با تصویر 1-5، روی دکمه ی Install now کلیک کنید تا عمل نصب شروع . 10
کادر  در  خود  کامپیوتر  پردازنده ی  سرعت  به  باتوجه  سپس  1-6(؛  )تصویر  شود 
ظاهرشده ی بعدی )تصویر 1-7( یکی از سیستم های  عامل موجود را انتخاب و روی 

دکمه ی Next کلیک کنید.1

تصویر 6-1

 Windows 10 Enterprise x64 است،  کامپیوتر شما جوابگو  دهنده ی  تشکیل  اگر سخت افزارهای  1. البته 
پیشنهاد می شود.
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تصویر 7-1

I accept the license terms را فعال کرده . 11 این مرحله )تصویر 1-7(، گزینه ی  در 
و روی دکمه ی Next کلیک کنید تا کادر Windows Setup شکل و رنگی تازه به خود 

بگیرد )تصویر 8-1(.

تصویر 8-1
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مطابق با تصویر 1-8 دو روش در پیش رو دارید:. 12
این  انتخاب  با  قبل، سیستم عاملی روی کامپیوتر خود داشته اید  از  اگر   :Upgrade

گزینه، فایل ها و برنامه ها و همچنین تنظیم های پیشین باقی می ماند و ویندوز 10 
جدید جای سیستم عامل قبلی شما را می گیرد.

Custom: با انتخاب این گزینه، سیستم عامل قبلی با فایل ها و برنامه ها و تنظیم ها 

سر جای خود باقی می ماند و ویندوزی جدید نصب می شود. بدیهی است که با کلیک 
انتخاب پارتیشن1 مدنظر شما برای نصب ویندوز  Custom، فرصت  روی گزینه ی 

جدید نیز فراهم می شود )تصویر 9-1(.

 تصویر 9-1

در این مرحله )تصویر 1-9(، پارتیشنی را که قصد دارید ویندوز روی آن نصب شود . 13
انتخاب کنید و سپس با استفاده از دکمه ی Format آن را قالب بندی نمایید.  در این شرایط 
کادر 1-10 به شما هشدار می دهد که در صورت انجام این  کار، اطلاعات درایو از بین 
می رود. در این کادر روی دکمه ی OK کلیک و سپس در همان کادر پیشین )تصویر 9-1( 

روی دکمه ی Next کلیک کنید تا کار ادامه بیابد )تصویر 11-1(.

1. به تقسیم بندی سطح دیسک سخت پارتیشن )Partition( یا درایو )Drive( می گویند.
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تصویر 10-1

تصویر 11-1

همان طور که در تصویر 1-11 مشاهده می کنید، نصب ویندوز در قالب پنج مرحله ی 
زیر صورت می گیرد:

Copy Windows files
Getting files ready for installation
Installing features
Installing updates
Finishing up
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می توان  اما  است؛  متغیر  کامپیوتر شما  امکانات  به  باتوجه  ویندوز  زمان نصب  مدت 
 Getting files ready for گفت برابر با زمان نصب ویندوز 7 است. بیشترین زمان را

installation به خود اختصاص می دهد.

کنید . 14 صبر   .)12-1 )تصویر  دارد  مجدد  راه اندازی  به  نیاز  سیستم  زمان،  این  در 
که سیستم به صورت خودکار این  کار را انجام دهد یا اگر عجله دارید، روی دکمه ی 

Restart now کلیک کنید.

تصویر 12-1

ویندوز در گام بعد، سخت افزارهای متصل به کامپیوتر را شناسایی می کند )تصویر . 15
.)13-1
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تصویر 13-1

تصویر 13-1

سیستم به صورت خودکار دوباره راه اندازی می شود و این بار ویندوز آماده سازی . 16
را شروع می کند )تصویر 14-1(.

تصویر 14-1
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در گام بعد )تصویر 1-15( روی دکمه ی Use Express settings کلیک کنید تا کار . 17
ادامه بیابد )تصویر 16-1(.

تصویر 15-1

تصویر 16-1

در مرحله ی بعد )تصویر 1-17( به فیلد ?Who’s going to use this PC مراجعه و . 18
نامی را برای کامپیوتر خود وارد کنید. این نام به User name مشهور است. همچنین 
اگر تمایل دارید که از این پس برای ورود به ویندوز کلمه ی عبور1 بدهید تا دسترسی به 

1. Password


